HOTEL BOLLMANNSRUH

Hotel Bollmannsruh am Beetzsee - Bollmannsruh 10 - D 14778 Pawesin

Front Office Mitarbeiter /| Empfangsmitarbeiter m/w/d

BRANDENBURG

Wir suchen ab sofort einen Front Office Mitarbeiter / Empfangsmitarbeiter m/w/d fiir unser

Team im 3-Sterne-Superior Hotel Bolimannsruh am Beetzsee.

Erholen, Essen, Feiern & Tagen — umschreibt gut unser vielfaltiges Angebot direkt am

Beetzsee. Unser Hotel verfiigt liber 73 Zimmer, Restaurant, Tagungs- sowie
Veranstaltungsraume. Diese befinden sich auf einem weitldufigen Hotelgeldande
in 5 verschiedenen Hausern sowie eine Parksauna mit direktem Seezugang.

Diese Aufgaben erwarten Dich:

Annahme und Bearbeitung eingehender Reservierungs- und Angebotsanfragen
Gasteberatung sowie Zimmer- und Zusatzverkauf am Telefon

Verfassen von Reservierungsbestatigungen

Erstellung und Versand von Rechnungen & Gutscheinen

Erstellung von Statistiken und Listen
Reklamations- und Beschwerdemanagement
Allgemeine Tatigkeiten an der Hotelrezeption

Das bringst Du mit:

e Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung als Hotelfachkraft von Vorteil
- Quereinsteiger sind bei uns auch willkommen

Gute EDV-Kenntnisse

Englischkenntnisse

Team- & Motivationsfahigkeit

Kommunikationsstarke & Redegewandtheit

kompetentes & verbindliches Auftreten

Oracle Suite 8 Kenntnisse wiinschenswert

Das bieten wir:

Flexible Arbeitszeiten

Ganzjahresanstellung

Unbefristeter Arbeitsplatz

Faire Entlohnung mit Zuschlagen

Gutes familiares Arbeitsklima

Moglichkeit der persdnlichen und beruflichen Weiterentwicklung

Du bist Gastgeber aus Leidenschaft?

Perfekt! Dann bist du genau richtig in unserem Team!

Wir freuen uns auf Deine ausfiihrliche Bewerbung inkl. Angabe Deiner
Gehaltsvorstellungen und frithestméglichem Eintrittsbeginn

unter bewerbung@hotel-bolimannsruh.de

Hotel Bollmannsruh am Beetzsee LAS Consulting & Verwaltungs GmbH
Bollmannsruh 10, 14778 Pawesin

Tel: 033838/ 479 0

Fax: 033838/ 479 100

www.hotel-bollmannsruh.de

Bearbeiten und Vorbereiten von Individual- & Gruppenbuchungen sowie Reiseveranstaltern.

Hotel Bollmannsruh
am Beetzsee
Bollmannsruh 10

D 14778 Pawesin

Telefon +49 33838 479 0
Fax +49 33838 479 100
info@hotel-bollmannsruh.de
www.hotel-bollmannsruh.de

Bankverbindung
MBS-Potsdam

BLZ 160 500 00
Konto 10 00 93 05 10

St.Nr. 03 238 042 68
Finanzamt Bad Homburg

Hotel Bollmannsruh am Beetzsee
managed by

LAS Consulting & Verwaltungs GmbH
HRB 12076 Bad Homburg v.d. Héhe

Geschéftsfiihrerin
Lore Sternagel



